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Globalne pozyskiwanie zasob6w - zarys problemu!

Wstep

Przemiany przelomu XX i XXI wieku, majace swe zrédta w rewolucji infor-
macyjnej i postepujacej liberalizacji, sprzyjaly upowszechnieniu si¢ globalnego
kapitalizmu. Wplyneto to na zakres i mozliwosci dzialania poszczegdlnych
uczestnikéw — gléwnych ,aktoréow” (przedsiebiorstwa miedzynarodowe, pan-
stwa, organizacje miedzynarodowe) gospodarki $wiatowej. Otwieranie gospo-
darek krajowych i propagowanie idei wolnego handlu sprzyjaja rozszerzeniu
mozliwodci dzialania przedsiebiorstw zapewniajac im prawie nieograniczony
dostep do zasobéw/czynnikéw produkcji. Dotychczas wiele ograniczen wigza-
cych sie z pozyskiwaniem zasobéw w poszczegblnych rejonach $wiata utoz-
samiano z barierami w mobilno$ci niektérych z nich (np. zasobéw ludzkich),
brakiem wtasnych $rodkéw finansowych na podjecie dziatalnosci (np. eksplo-
atacji zasobéw naturalnych), czy nieoplacalnoscia realizacji inwestycji w skali
lokalnej. W odniesieniu do przedsiebiorstw postep technologiczny wraz z libe-
ralizacja gospodarki prowadzi do nowych mozliwosci globalnego pozyskiwa-
nia zasoboéw. Rozwija sie global resourcing — globalne pozyskiwanie zasobow.
Niestety, w Polsce nie prowadzi si¢ badan na ten temat?. Z tego powodu nie
ma tez odpowiedniej polskiej terminologii objasniajacej to zjawisko. W ujeciu
podmiotowym odnosi si¢ ono do przedsiebiorstwa, w ujeciu przedmiotowym
za$ do zasobéw i/badz czynnikéw produkcji niezbednych do realizacji przy-
jetej strategii rozwoju przedsi¢biorstwa i ich globalnego (w rzeczywistosci
czesto jednak miedzynarodowego) pozyskiwania. Jego celem jest wysoka pro-
duktywno$é, ktérg moze przedsiebiorstwo uzyskaé¢ na dwa sposoby [Ketels,
2005]: a) strategiami kosztowymi — w warunkach gospodarki globalnej poprzez
poszukiwanie najtanszych czynnikéw wytwoérczych, b) drugi — poprzez wysoka
skuteczno$é operacyjna i odpowiednie pozycjonowanie strategiczne.

Skuteczno$¢ operacyjna to zdolno$¢ firmy do wykonania danej czynnosci
w najbardziej efektywny sposéb. Miarg efektywnosci jest relacja naktadéw do
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Autorki sg pracownikami Katedry Geografii Ekonomicznej Szkoly Gléwnej Handlowej w War-

szawie. Artykul wplynal do redakcji w listopadzie 2007 r.

U Artykul powstal na podstawie zrealizowanych przez autorki w 2007 r. w Kolegium Nauk
o Przedsigbiorstwie Szkoly Giéwnej Handlowej w Warszawie badan wlasnych pt. ,Globalne
pozyskiwanie zasobow (global resourcing)”.

2 0 ile tego typu badania sa prowadzone, to ze wzgledu na brak publikacji umozliwiajacy

dostep do ich wynikéw szerokiemu gronu odbiorcéw, nie sa nam znane.
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wynikéw [Bossak, Biefitkowski, 2004]. W celu osiagniecia wysokiej skutecznosci
operacyjnej przedsiebiorstwa podejmujac decyzje lokalizacyjne biorg pod uwage
koszty (w tym takze $rodowiskowe i spoteczne) w relacji do oczekiwanych korzy-
§ci. Zrédlem sukcesu nie sa niskie ceny zaopatrzenia (transportu, sity roboczej,
energii), ale ich korzystna relacja do wydajnosci czynnikéw produkcji. W takiej
sytuacji decyzja o wykorzystaniu lokalnych i regionalnych zasobéw/czynnikéw
produkcji podejmowana jest poprzez poréwnywanie kosztéw i ryzyka wyni-
kajacego z nowych powigzan funkcjonalnych. Pozycjonowanie strategiczne to
z kolei kompromisy firmy majace na celu osiagniecie wysokiej pozycji na rynku.
Wynikiem pozycjonowania strategicznego sa m.in. nowe decyzje inwestycyjne
i podejmowanie réznego rodzaju inicjatyw na rzecz Srodowiska lokalnego lub
regionalnego. Odnosi sie to takze do rosnacych oczekiwan spotecznosci lokal-
nych w kwestii spolecznej odpowiedzialnosci biznesu. Dzialania podejmowane
w ramach pozycjonowania strategicznego majg na celu wzrost konkurencyjnosci
regionu, do poziomu adekwatnego dla potrzeb przedsiebiorstwa.

Innymi stowy w ujeciu mikroekonomicznym globalne pozyskiwanie zasobéw
nie jest rozpatrywane jako miedzynarodowe przeplywy débr i ustug (wymiana
handlowa), ale jako decyzje lokalizacyjne przedsiebiorstw zapewniajace im
dostep do odpowiadajacych potrzebom zasobéw i czynnikéw produkcji, ktérym
niejednokrotnie towarzyszy alokacja aktywnosci gospodarczej. Zwazywszy na
miedzynarodowy charakter dzialalnosci gtéwnymi ,aktorami” w tym procesie
sg duze korporacje transnarodowe.

Zjawisko globalnego pozyskiwania zasob6w ma swoje konsekwencje nie tylko
o charakterze mikroekonomicznym, ale takze makroekonomicznym. W efekcie
niektére kraje/regiony zyskuja nowe inwestycje, ktére sa zrédlem ich rozwoju,
inne za$ globalne pozyskiwanie przez przedsiebiorstwa zasobéw postrzegaja
jako zrédlo probleméw gospodarczych i napieé spotecznych.

Powstaje w tym momencie wiele interesujacych probleméw badawczych:
1. Dlaczego wystepuje zjawisko globalnego pozyskiwania zasobéw i jakie sg

perspektywy jego rozwoju?

2. Jak bada¢ zjawisko globalnego pozyskiwania zasob6éw?
3. Jakie implikacje wynikajg z tego faktu dla rozwoju przedsiebiorstw i gospo-
darek krajowych?

Nie zamierzamy tu udzieli¢ satysfakcjonujacej odpowiedzi na powyzsze
pytania. Naszym celem jest jedynie zaprezentowanie przemyslen na ten temat
oraz zainteresowanie problematyka globalnego pozyskiwania zasobéw szerszej
grupy odbiorcéw. Identyfikacja barier i stymulatoréw tego procesu wydaje
sie szczegblnie wazna w kontekscie implikacji rozwojowych przedsiebiorstw
i gospodarek krajowych. Jezeli omawiany proces przynosi wiecej korzysci niz
strat w ujeciu mikro i/lub makroekonomicznym, to w mysl ,koncepcji rozwoju
od géry” uzasadnione jest wspieranie tego procesu, zwlaszcza w tych obsza-
rach dziatalnosci i w tych regionach $wiata, ktére potencjalnie zapewniajg ich
maksymalizacje. Jezeli jest za$ odwrotnie (straty przewazajg nad efektami), to
w duchu nasilajacego sie instytucjonalizmu warto zastanowi¢ sie jak im prze-
ciwdziataé. Jednakze przejscie ze sfery teoretycznej do sfery praktyki gospodar-
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czej wymaga jednoznacznego zdefiniowania procesu globalnego pozyskiwania
zasobéw oraz identyfikacji jego determinant rozwojowych (tj. odpowiedzi na
pytanie pierwsze). Dopiero na tej podstawie mozna konstruowaé¢ modele stu-
zace analizie globalnego pozyskiwania czynnikéw produkcji, ktére umozliwig
wyciaggniecie wnioskéw dotyczacych implikacji rozwojowych zaréwno w ujeciu
mikro, jak i makroekonomicznym.

Przyczyny rozwoju

Dla uruchomionego na poczatku lat 90. nowego jakoSciowo etapu w rozwoju
globalizacji, zwanego ekonomiczng formg globalizmu, charakterystyczne jest
powigzanie porzadku gospodarczego na $wiecie z liberalng wizja jej rozwoju.
Liberalizm prowadzi do upodmiotowienia jednostek i grup spotecznych w skali
miedzynarodowej, a zarazem deregulacji gospodarek krajowych i ogranicze-
nia roli panstwa. Sprzyja to globalnemu pozyskiwaniu przez przedsiebiorstwa
czynnikéw produkcji oraz przewarto$ciowaniu znaczenia niektérych z nich.
W odréznieniu od dwéch poprzednich, obecna faza globalizacji przetfomu XX
i XXI wieku (XX/XXI) ma nie tylko charakter ilociowy, ale pocigga za soba
takze zmiany jakoSciowe3. Wyrazem tego jest funkcjonalna integracja jednostek
organizacyjnych i podmiotéw gospodarczych uczestniczacych w tym proce-
sie [Kucinski, 1999]. Aktywna rola KTN w procesach globalizacji wyraza si¢
w formie, rozmiarach i przestrzennym rozmieszczeniu korzysci netto beda-
cych efektem ich dziatalnosci, co znajduje odzwierciedlenie w sferze powigzan
gospodarczych inicjujacych procesy globalizacji.

Dunning [2006] do najwazniejszych cech — przejawéw (niejednokrotnie postrze-
ganych przez pryzmat przyczyn) globalizacji na przetomie XX/XXI wieku zalicza:
1) liberalizacje rynku - proces ten dotyka wszystkie gospodarki (gtéwnie jednak

panstw transformujacych gospodarke i niektére panstwa rozwijajace sie).

W duzym stopniu przyczynit sie do tego upadek systemu socjalistycznego

w panstwach Europy Srodkowej i Wschodniej. Konsekwencja tego jest m.in.

otwieranie gospodarek tych panstw na handel z zagranica oraz naptyw

bezposrednich inwestycji zagranicznych. Wielostronna liberalizacja (naste-
pujaca m.in. wskutek negocjacji w ramach GATT/WTO) obejmujac znaczng
cz¢$¢ miedzynarodowej wymiany towaréw i ustug zwigksza intensywnosé

3 Pierwszg faze procesu umiedzynarodowienia, obejmujaca okres poprzedzajacy I wojnag Swia-
towa, nazwano narodzinami imperializmu (niektérzy jednak twierdza, ze pierwszym przejawem
umiedzynarodowienia gospodarki byta dziatalno$¢ kompanii handlowych w XVII w.). Stanowita
ona efekt powstania i rozwoju kapitalu finansowego. Jej wyrazem byt wzrost wielkosci obrotow
handlu zagranicznego i przeplywéw finanséw. Druga faza przypadia na lata 50. i 60. Jest to
okres tworzenia si¢ korporacji transnarodowych i wzrostu znaczenia bezposrednich inwestycji
zagranicznych. Rozwo6j aktywnoSci przedsi¢biorstw miedzynarodowych mial miejsce w pan-
stwach wysoko uprzemystowionych o modelu gospodarki rynkowej. Trzecia faza, nazywana
globalizacja, datuje sie od lat 80., a w zasadzie 90. i trwa do dzi$ (globalizacja przelomu wiekow,
czyli na przetomie XX/XXI). Ma ona nie tylko gospodarczy, ale tez spoleczny wymiar i obej-
muje swym zasiggiem niemal wszystkie panstwa $wiata, chociaz w niejednakowym stopniu.



20

GOSPODARKA NARODOWA Nr 1-2/2008

2)

3)

4)

5)

6)

7)

konkurencji zaré6wno w grupie produktéw standardowych, jak i wysokiej
technologii;

postep techniczny, gléwnie w transporcie i komunikacji (wzrost szybkosci
— skrécenie dystansu, nizsze koszty transportu, poprawa jakosSci). Rozwdj
technologii ICT stworzyt nowe przedmioty konkurencji (produkty) oraz spo-
s6b konkurowania. W wyniku rewolucji informacyjnej obserwujemy bardzo
silny spadek kosztéw tacznosci na $wiecie. Rozwdj Internetu daje nowe
mozliwo$ci w zakresie organizacji, kontrolowania i zarzadzania dziatalnoscig
gospodarcza;

przeobrazenia ideologiczne poprzedzajace lata 80., w tym zmiana roli spo-
feczenstwa w kreacji bogactwa narodowego i wzrost roli kapitalu ludzkiego
w rozwoju przedsiebiorstw. Sprawia to, ze w globalnym pozyskiwaniu zaso-
béw szczegdlne miejsce przypisuje sie kapitatowi ludzkiemu (wyrazem tego
jest wezsze ujecie omawianego zjawiska);

wzrost znaczenia nauki, do§wiadczenia, wiedzy w procesie rozwoju. Czynnik
wiedzy dostrzegany jest w fizycznym majatku, potencjale ludzkim, przedsie-
biorczosci, stajgc si¢ niezmiernie waznym elementem na wszystkich etapach
kreacji tancucha wartosci;

wzrost wspélpracy i powigzan: miedzy firmami i wewnatrz firmy oraz
wewnatrz organizacji (np. miedzy rzadami, organizacjami pozarzadowymi
- NGOs i firmami itp.). W wyniku umi¢dzynarodowienia rynek $wiatowy
przestaje by¢ zbiorem rynkéw krajowych i miedzynarodowych, stajac sie
globalnym rynkiem poszczegélnych produktéw. W konsekwencji gtéwnymi
podmiotami i beneficjentami globalizacji sg korporacje transnarodowe;
pojawienie si¢ nowych uczestnikéw (graczy) rynku na $wiecie — Chiny
[Szymanski, 2007] i Indie. W odniesieniu do globalnego pozyskiwania zaso-
béw nalezy je postrzegaé¢ nie tylko jako miejsca potencjalnej lokalizacji
dzialalnosci gospodarczej, ale takze jako Zrédio kapitalu. Coraz wiecej kor-
poracji transnarodowych zasilanych kapitatem panstwowym wywodzacych
sie z tego regionu podejmuje ekspansje terytorialng®;

now3 role struktury instytucjonalnej spoleczenstwa, traktowang jako waru-
nek sukcesu gospodarczego panstw i regionéw. Rzutuje to na perspektywy
rozwoju globalnego pozyskiwania zasobéw, choé nie sg one w pelni prze-
widywalne.

Prawdopodobnie najbardziej znaczaca konsekwencja globalizacji odnosi

sie do jej instytucjonalnych imperatywéw, w szczegélnoSci do idei, motywacji
i zachowan jej uczestnikéw. Mozna wskazaé dwa podstawowe tego przejawy.

Po pierwsze, wspétczesny kapitalizm rozwija sie odmiennie w réznych czes-

ciach $wiata, z czego wynikaja niejednorodne systemy zachowan, ktére co wig-
cej, nie zawsze sg ze sobg zgodne. Ich respektowanie jest gwarantem rozwoju
miedzynarodowego handlu i wzrostu produktywnosci pracy. Globalizacja to
bowiem proces inspirowany oddzialywaniem sil rynku i postepu technicznego
z jednej strony, a z drugiej ksztaltowany przez idee, koncepcje i wartosci spo-

4

Chiny dysponujg takze najwickszymi na Swiecie rezerwami finansowymi.
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teczne [Halizak, 2004]. Kazdy etap kapitalizmu zalezy od kultury, ktéra okresla
warto$ci determinujgce jego istnienie. Na kazdym etapie rozwoju spoleczno-
-gospodarczego liczba nowych uczestnikéw rynku rosnie5, co powoduje wzrost
r6znorodnosci ideologii i wartosci. Telewizja, podréze i Internet przyczyniaja
sie do wzrostu $wiadomos$ci i umiejetnoSci zrozumienia spoleczno$ci, maja-
cych odmienne wartosci, potrzeby i aspiracje. Ulatwiajg takze miedzynarodowg
wymian¢ wiedzy, pomystéw i informacji.

Malejace koszty transportu i tacznodci rozszerzaja zakres miedzyludzkich
transakcji i przyczyniajg si¢ do rozwoju nowych form wspélpracy zaréwno
wewnatrzkrajowej, jak i miedzynarodowej. Stiglitz [2006] bazujac na doswiad-
czeniach krajéw rozwinietych wrecz sugeruje, by kraje rozwijajace si¢ stworzyly
wlasng marke globalnego rozwoju, m.in. poprzez swoje aktywne uczestnictwo
w procesie globalizacji i nadanie nowych celéw instytucjom ksztattujagcym ten
proces®.

Po drugie, nie mniej istotne sg zmiany ,struktury bodzca”, rzadko prze-
obrazajace si¢ wraz ze zmianami o charakterze technicznym, gospodarczym
i politycznym. Te specyficzng ,strukture bodzca”, wspéttworza rozwigzania
instytucjonalne zwigzane z motywacjg i zachowaniami wszystkich uczestni-
kéw rynku, ktére w sposéb istotny rzutujg na kierunki rozwoju gospodarki.
Instytucje, ich jako$¢, stosowane instrumenty oraz mechanizmy oddzialujg na
rozmiary i jako$¢ zasobéw, potencjal i rynek, pozostajac z nimi w relacjach
o charakterze sprzezenia zwrotnego. Zdaniem Dunninga [2006] instytucje i spo-
s6b realizacji ich zadan mogg przybierac¢ rézne formy?. Ich skuteczno$é rézni
sie w zalezno$ci od kraju, sektora gospodarki, wielkosci i wtasnosci firm (KTN
a firmy lokalne) i typu prowadzonej przez nie dziatalnoSci.

Global resourcing - ujecie przedmiotowe

Zjawisko globalnego pozyskiwania zasobéw najczesciej jest definiowane
jako proces decyzyjny korporacji transnarodowych wskazujacy, ktora czesé
ich aktywnos$ci powinna ulec alokacji, dokad i kto powinien jg realizowaé
[McKinsey Global Institiute, 2005]. Jej efektem jest zmiana geograficznej kon-

5 Np. liczba panstw nalezacych do Organizacji Narodéw Zjednoczonych pod koniec 2003 r.
wynosita 215, a trzydziesci lat wcze$niej 90.

6  Zdaniem W. Szymanskiego tylko ponadnarodowe dziatania moga podporzadkowaé kapitat
pewnym regutom, ktére beda stuzyé¢ godzeniu intereséw krajéw z interesem calej gospodarki
globalnej oraz kojarzy¢ interes dorazny z dtugofalowym [Szymanski, 2007].

7 Np. Rondinelli [2004] wydziela siedem rodzajow instytucji, tj. zajmujgce si¢ regulacja i stabi-
lizacjg w gospodarce; stymulujace rozwoj gospodarczy; powigzane z wlasno$cig prywatng i jej
ochrong; promujace wolno$¢ przedsiebiorstw; zajmujace sie rozwojem spotecznym; wspierajace
konkurencyjnos$¢; zajmujace si¢ sprawami socjalnymi. Odnoszac sie do pracy Giersch [1995]
oraz Voigt, and Kiwit [1998] mozna wyrézni¢ cztery typy moralnosci, zwigzane z rozwojem
zachodniej cywilizacji. Sg to: moralno$¢ wlasnosci, moralnosé ,z kontraktu”, moralno$é¢ indy-
widualna i moralnos$¢ republikanizmu. Trudno powiedzieé¢ czy wystarcza, by wesprzeé rozwdj
spoteczno-gospodarczy na przetomie XX/XXI wieku.
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figuracji pozyskiwanych zasobéw. Réznica pomiedzy globalizacja a procesem
umiedzynarodowienia lat 50. i 60. polega na tym, ze niewiele rodzajéow aktyw-
no$ci korporacji transnarodowej jest ograniczonych konieczno$cig kontaktéw
o charakterze lokalnym. Moga by¢ one prowadzone tam, gdzie firma uwaza,
ze jest to najwlasciwsze (decyduje o tym relacja pomiedzy czynnikami o cha-
rakterze popytowym i podazowym), aczkolwiek niejednokrotnie dostepnosé
czasowa niektorych z nich jest lepsza w regionach o wyzszym poziomie rozwoju
spoleczno-gospodarczego.

Rysunek. Globalne pozyskiwanie zasobéw a wybor lokalizacji dzialalnosci
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie: http://www.mckinsey.com/mgi/reports/pdfs/emerging-
globallabormarket/part3/MGI_supplyanddemand_fullreport.pdf s. 15

Jest to zwigzane z tym, ze w regionach o niskim jego poziomie, przy korzyst-
nej relacji kosztéw do korzySci czerpanych z lokalizacji, jest ona optymalna,
o ile realizuje popyt o charakterze globalnym. W regionach o wysokim poziomie
rozwoju spoteczno-gospodarczego, ze wzgledu na rozmiary rynku wewnetrznego
lokalizacje mozna uzna¢ za optymalng nawet w sytuacji, gdy na wstepnym etapie
rozwoju lub w odniesieniu do niektérych faz produkcji wystepuje niekorzystna
relacja pomiedzy kosztami i efektami zwigzanymi z jej realizacjg. Osigganie
globalnej efektywnosci dotyczy calego systemu organizacyjnego, a niekoniecznie
wszystkich etapéw i jednostek.

U progu XXI w. do nasilenia sie zjawiska globalnego pozyskiwania zasobéw
znacznie przyczynit sie outsourcing. Duza intensywno$¢ réznego typu powigzan
w przemysle, wynikajagcych m.in. z niezwykle szybkiego przebiegu postepu
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technologicznego sprawia, ze coraz czeSciej przedsiebiorstwa produkcyjne zle-
cajg firmom zewnetrznym $wiadczenia zaréwno o charakterze produkcyjnym,
jak i uslugowym - outsourcingd. Zjawisko to bywa ujmowane jako umowy
o wspélpracy i wspélnych przedsiewzigciach struktur biznesowych budowanych
na partnerstwie a nie kontroli [Drucker, 2001]. Wsr6d korporacji miedzyna-
rodowych znacznie wzrasta liczba zlecen $wiadczenia ustug na rzecz firm
zagranicznych, znajdujacych sie w tych krajach, gdzie dana dzialalno$¢ ma by¢
realizowana - offshoring. Offshoring jest wiec jedng z form globalnego pozy-
skiwania zasobéw zwigzang ze sferg ustugowsg i obejmuje uslugi nacechowane
réznym stopniem zlozono$ci i warto$cig dodang — niska call-centers, wysoka
ksiegowo$¢, billing, analizy finansowe, tworzenie oprogramowania, projekty
architektoniczne, testowanie oraz dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa. Zjawisko
to moze takze dotyczyé wilasnej dziatalnoSci przedsiebiorstwa, ktéra zostata
ulokowana w innym pafstwie (tzw. intra-firm offshoring). Jest ono charakte-
rystyczne przede wszystkim dla duzych korporacji miedzynarodowych, ktére
nie podejmujg decyzji o offshoringu z uwagi na marke i jako$¢ produktow.
Taki sposéb rozwoju firmy pozwala podmiotom dzialajacym w skali miedzy-
narodowej przezwyciezy¢ trudno$ci wynikajace z lokalnego charakteru ustug
[WIR, 2004].

Globalnie pozyskiwanie zasobéw najczesciej odnosi sie¢ do geograficznych
kierunkoéw, zakresu i form pozyskiwania przez przedsi¢biorstwa zasobéw ludz-
kich (ujecie ilosciowe i jakoSciowe). Jest to w duzej mierze zwigzane z faktem,
ze w globalnym pozyskiwaniu zasobéw, niezaleznie od formy osiggniecia prze-
wagi konkurencyjnej (absolutna, innowacyjna czy lokalizacyjna) coraz wiekszg
role przypisuje sie kapitalowi ludzkiemu. Stan i dalsze perspektywy rozwoju
globalnego pozyskiwania zasobéw w waskim ujeciu, tj. ograniczajgcym sie do
globalnego pozyskiwania zasob6éw ludzkich, sg w duzym stopniu pochodng
rachunku strat i zyskéw uzyskiwanych w wyniku przenoszenia dzialalnosci.
Czesto brane sg pod uwage nie tylko koszty pracy, ale takze powab pejzazu,
potencjal lokalnego rynku, ryzyko lokalizacji, otoczenie biznesu oraz jakosé
jego infrastruktury.

Naszym zdaniem, do globalnego pozyskiwania zasob6w mozna podejéé
szerzej, tj. uwzgledniajac wszystkie kategorie zasobéw lub czynnikéw produk-
cji. Réznica pomiedzy pojeciami zaséb a czynnik produkcji odnosi sie przede
wszystkim do kategorii w jakich je analizujemy. Zasoby najcze$ciej uyymowane sg
ilosciowo, czynniki produkcji za$ jakosciowo, aczkolwiek podziat ten jest niejed-
noznaczny i w literaturze pojecia te czesto uzywane sg wymiennie. W warunkach
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy czesto dokonuje sie podziatu czynnikéw
produkcji na podstawowe i zaawansowane badz inaczej naturalne i kreatywne
[Hamalainen, 2003]. Prébuje si¢ w ten sposéb wskazaé, ktére z nich nalezy

8 Qutsourcing dzialalnosci produkcyjnej oraz zarzadczej (ustugi informatyczne, ksiegowo$¢)
rozpoczal si¢ zanim upowszechnil si¢ Internet. Przyczynami redukcji tancucha powigzan
pionowych jest bowiem wzrost natezenia konkurencji oraz niepewnosci warunkéw dziatania.
Jednakze rozprzestrzenienie Internetu nasililo to zjawisko oraz stworzylo nowe mozliwosci
w tym zakresie.
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uznaé za wiodgce w procesach gospodarowania. Jednakze okreslenie roli zaso-
béw, jak tez czynnikéw produkcji w rozwoju gospodarczym jest zadaniem
ztozonym, zwlaszcza w odniesieniu do zasobdéw, ktére w znacznym stopniu
uczestniczg w procesie globalnego pozyskiwania. Mamy bowiem do czynienia
z procesem dwukierunkowym, tj. ,podazaniem” zasobéw pozakapitalowych za
kapitalem albo migracjg kapitalu do miejsc o korzystnych czynnikach. Rola
zasobéw w gospodarce zalezy wiec od specyfiki badania - kto, z jakiego punktu
widzenia i w jakim celu je ocenia. Nie bez znaczenia jest tez rodzaj zasobdw.
Oznacza to, ze w analizach poswigconych zjawisku globalnego pozyskiwania
zasobow przedmiot analizy — zasoby/czynniki produkcji, w zalezno$ci od potrzeb
badawczych moze by¢ w rézny sposéb ujmowany. Uwazamy, ze warto w badaniu
zjawiska globalnego pozyskiwania zasobéw odnie$¢ sie do klasyfikacji zasobéw
zaprezentowanych przez Czaje i Becla [2007], ktére w najwiekszym stopniu
koresponduja z przejawami globalizacji na przetomie XX/XXI wieku. Zalicza
sie do nich poza zasobami ludzkimi (waskie ujecie globalnego pozyskiwania
zasob6w) takze zasoby: wiedzy (niekiedy ujmowane jako informacje), naturalne,
kapitatlowe oraz kulturowe.

Wiedza to zaséb szczegélnie istotny w przedsiebiorstwach dziatajacych na
rynkach miedzynarodowych o duzym rozproszeniu geograficznym i dywer-
syfikacji prowadzonej dziatalnoSci gospodarczej. Dla wielu korporacji mie-
dzynarodowych wiedza, obok tradycyjnych czynnikéw wytwérczych: ziemi,
pracy i kapitalu jest czynnikiem strategicznym, ktéry nie tylko jest przez nie
pozyskiwany na rynkach miedzynarodowych, ale takze w znacznym stopniu
ksztaltowany. Towarzyszy temu proces powszechnego uczenia sie, a takze roz-
wo0j narzedzi i technik informacyjnych, ktére w wielu przypadkach umozliwity
proces globalnego pozyskiwania zasobéw i staly sie czynnikiem przyspiesza-
jacym jego rozwdj.

Nieco szerszym pojeciem, w stosunku do zasobéw wiedzy, sg zasoby infor-
macyjne. Wlasciwe wykorzystanie informacji i kompleksowe do niej podejscie
staje sie szczegoblnie wazne w przypadku zlecenia wykonania ustug na zewnatrz,
czy podejmowania takiej dziatalnosci za granica, tj. upowszechniania globalnego
pozyskiwania zasobéw. Zjawisko to implikuje w stosunku do wcze$niejszych
form pozyskiwania zasobow wzrost zlozonosci form i charakteru powigzan
pomiedzy przedsiebiorstwami. W konsekwencji przeptyw informacji dotyczy
wiekszej liczby dostawcéw i klientéw. Kazdy wezel przeplywu informacji ma
kilku ,graczy”, z ktérych kazdy dysponuje swoim wtasnym systemem IT, co
czyni przeplyw informacji jeszcze bardziej skomplikowanym. Zbieranie kom-
pleksowej i pelnej informacji nie jest proste ze wzgledu na wielo§¢ podmiotéw
uczestniczacych w taficuchu tworzenia warto$ci, a takze wystepujaca miedzy
nimi rozbiezno$¢ intereséw. Bez dostepu do odpowiednich informacji przedsie-
biorstwa nie beda w stanie rozwija¢ nowej produkcji, zdobywaé rynkéw, czy
zmienia¢ poddostawcédw. Niski poziom integracji taiicucha dostaw i produkc;ji,
a w zwigzku z tym niedostateczny przeplyw informacji powoduje, ze partnerzy
biznesowi wchodzacy w sklad tego tancucha powielaja inwestycje. Prowadzi
to do spadku efektywnos$ci dzialalno$ci przedsiebiorstw.
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U progu XXI w. nowy paradygmat rozwoju niejednokrotnie jest utozsamiany
z rozwojem zréwnowazonym. W tym kontekScie nowego znaczenia nabiera
kwestia $rodowiska przyrodniczego, a w tym takze zasobéw naturalnych.
Kierunki globalnego pozyskiwania zasobéw naturalnych zdeterminowane sg
przede wszystkim dwoma czynnikami. Po pierwsze, osiggnietym poziomem
rozwoju gospodarki $wiatowej, a co sie z tym faktem wigze popytem na okre-
Slone zasoby i technicznymi mozliwo$ciami ich pozyskiwania. Po drugie, geo-
graficznym rozmieszczeniem zasobéw i ich dostepnoSciag nie tylko techniczng
(cho¢ ta jest wazna gdyz rzutuje na cene), ale takze dostepnoscig wynikajaca
z protekcjonizmu panstwowego.

Rosngcy popyt na zasoby naturalne wraz z negatywnymi konsekwencjami
nadmiernego badz niewlasciwego wykorzystania wielu z nich sprawiaja, ze dla
wielu korporacji zwigzanych z poszukiwaniem zasobéw naturalnych wzrasta
w ich strategiach znaczenie czynnika wiedzy. Z jednej strony poszukuje sie
alternatywnych zasobéw, z drugiej za$ wiedza zwigksza techniczne mozliwo-
Sci pozyskiwania i bardziej efektywnego wykorzystania zasobéw naturalnych.
Wzrost znaczenia wiedzy w globalnym pozyskiwaniu surowcéw naturalnych
przyczynia sie do wiekszej konsolidacji dzialan przedsiebiorstw w tym zakresie.
Tendencje te sg zwlaszcza widoczne w grupie korporacji zwigzanych z produkcja
stali, pozyskiwania wegla oraz ropy naftowe;.

Aktywng role w pozyskiwaniu wyzej wymienionych zasobéw (ludzkich,
wiedzy, naturalnych) odgrywa kapital, ktéry w warunkach postepu technicz-
nego stwarza mozliwo$¢ prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w oparciu
o zasoby wystepujace w réznych regionach $wiata i zwieksza ich szanse global-
nego wykorzystania. Tego typu aktywno$¢ niejednokrotnie prowadzi do zmian
w geograficznej konfiguracji dziatalnosci gospodarczej na $wiecie. Tym samym
kapital stanowi zaséb, ktéry charakteryzujgc sie duzg mobilno$cig stwarza
warunki ,uruchomienia” pozostalych zasobéw w innych regionach $wiata niz
,pierwotne” miejsce jego pochodzenia. Jednakze spoleczno-ekonomiczne efekty
tej wysokiej mobilnosSci réznych form kapitatu mogg by¢ rézne.

Ostatnig kategorig zasobéw sg zasoby kulturowe, czyli zasoby kultury, histo-
rii, tradycji i stosunki miedzyludzkie, ktére w starym paradygmacie rozwoju
traktowane byly marginalnie. Jednakze wspoélczes$nie w naukach ekonomicznych
problematyka ta zyskuje na znaczeniu, w duzym stopniu za sprawg noblistéw
z zakresu ekonomii. Kwestie wartosci, stosunkéw miedzyludzkich, tozsamosci,
aczkolwiek réznie postrzegane i definiowane, poruszane sg przez Sena, Stiglitza,
North’a [Dunning, 2006]. Na niektére z elementéw zasobéw kulturowych mozna
takze spojrzeé¢ poprzez pryzmat instytucji, w tym przypadku odnoszacych sie
do swobodnych zasad (etyczne normy, konwenanse, porozumienia i umowny
kodeks postepowania), ktére rzadzag ludzkimi zachowaniami. Warto takze pod-
kresli¢, ze do zasobow kulturowych nawigzuje sie tez w polityce regional-
nej Unii Europejskiej, tzw. trzeciej generacji. W jej my$l zrédlem kreowania
nowych wartoéci (np. innowacyjnosci gospodarki) jest terytorium, rozumiane
kategoriami zamieszkalej na danym obszarze spolecznosci powigzanej gestymi
sieciami wspétzaleznoSci. Zasoby kultury moga sie przyczyniaé¢ do wyzszej
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efektywnos$ci gospodarczej przedsiebiorstw i regionéw, czego przyktadem sg
struktury typu klastra.

Wszystkie wyzej wymienione kategorie zasobéw, choé¢ cechuje je rézny
stopienn mobilnos$ci, przedsiebiorstwo moze pozyskiwaé globalnie i czerpaé
z tego tytulu okreslone efekty ekonomiczne. W ostatnich latach duze znaczenie
w rozwoju gospodarczym przypisuje sie instytucjom. Kwestie oceny ich roli
podejmowane sg nie tylko na gruncie makroekonomicznym, ale takze mikro-
ekonomicznym. Zdaniem Dunninga [2006] korzysci instytucjonalne (formalne
i nieformalne) moga rzutowaé na uzyskiwang przez przedsiebiorstwa przewage
na rynku miedzynarodowym. Z kolei North zwraca uwage, ze instytucje dlatego
sa niezwykle wazne dla ekonomicznych efektéw dzialalnosci przedsiebiorstwa,
gdyz mogg przyczyni¢ sie do zmniejszenia kosztéw transakcyjnych. Wraz z roz-
wojem spoleczno-gospodarczym i wzrostem specjalizacji, koszty transakcyjne
dziatalno$ci gospodarczej rosng w przeciwienistwie do kosztéw produkcji, ktére
wykazujg tendencje¢ spadkowa.

Globalizacja i jej dwa gtéwne motory: postep techniczny i liberalizacja ryn-
kéw w zréznicowany sposdb wpltywajg na koszty transakcji. Z jednej strony np.
poprzez rozwdj handlu elektronicznego nastepuje obnizenie kosztéw wymiany
transnarodowej. Z drugiej strony wzrost stopnia ztozono$ci gospodarek i ich
specjalizacji oraz towarzyszacy temu zjawisku rozwdj globalnego pozyskiwa-
nia zasobow sprzyjaja wzrostowi kosztéw transakcyjnych. North mozliwos¢
ich obnizenia upatruje przede wszystkim we wzroScie znaczenia instytucji.
Mozna w zwigzku z tym zaryzykowac stwierdzenie, ze instytucje to nowa kate-
goria zasobéw, ktére nalezy jasno zdefiniowaé i oddzieli¢ od zasobéw kultu-
rowych.

North poréwnuje funkcjonowanie instytucji do zasad gry okreslajacych
zakres i charakter interakcji miedzyludzkich w istniejacych strukturach.
Sktadaja si¢ na nie po pierwsze, formalne zasady (konstytucja, prawo i przepisy)
wprowadzane w zycie przez poszczegdlne rzady, ponadnarodowe agencje itp.
Reguly formalne zajmujg najwazniejsze miejsce oraz sg najbardziej oczywiste.
Po drugie, sg to swobodne zasady (etyczne normy, konwenanse, porozumienia
i umowny kodeks post¢powania), ktére rzadza ludzkimi zachowaniami. Majg
one spontaniczny charakter lub moga by¢ tez narzucone nizszemu szczeb-
lowi wladzy przez wyzszy szczebel. Te nieformalne reguly niejednokrotnie
w istotny sposéb koryguja reguly formalne. Trzeci aspekt dotyczy wprowadzania
w zycie mechanizmoéw, ktére obejmujg: a) dobrowolne albo narzucone normy
zachowania, b) umiejetno$¢ reagowania na sytuacje niekorzystnie spotecznie,
(¢) kary, podatki i inne bodzce narzucone przez rzadzacych. Innymi stowy
trzecim elementem jest system sankcji okreslajacy sposéb egzekwowania for-
malnych i nieformalnych norm zachowan i ograniczen [North, 2003]. Zasoby
instytucjonalne niezbedne dla prawidlowego rozwoju przedsiebiorstwa, tak jak
pozostate zasoby, mozna pozyskiwaé globalnie. Udowodnienie tej tezy wymaga
poglebionych badan.
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Korporacje transnarodowe
w procesie globalnego pozyskiwania zasobéw

Proces globalnego pozyskiwania zasobéw nasila sie. Jego poczatkéw nalezy
szukaé w decyzjach dotyczacych alokacji kapitalu podejmowanych przez pierw-
sze korporacje. Wigzaly si¢ one z poszukiwaniem przez korporacje przewag
komparatywnych poza granicami wlasnego kraju. Dotyczyly podstawowych
czynnikéw produkeji i koncentrowaly sie na wiodacej dziatalnosci. Liberalizacja
wielu sfer gospodarki, postep techniczny i dokonujgca sie rewolucja infor-
macyjna stwarzajag nowe mozliwos$ci rozwoju korporacji transnarodowych
(KTN). Przyczyniajg sie¢ tym samym do tego, ze wspoélczesnie proces glo-
balnego pozyskiwania zasobéw/czynnikéw produkcji staje sie coraz bardziej
zlozony. Niejednokrotnie polega on na prowadzeniu przez KTN dziatalnosci,
lub poszczegélnych jej faz w kilku krajach réwnoczesnie, gdyz takie prak-
tyki zapewniajg wyzsza efektywnos$¢ wykorzystywanych zasobéw/czynnikéw
produkcji. Towarzyszy temu zmiana wielkosci i kierunkéw ich przeptywow
wewnatrz korporacji oraz przeksztalcenie powigzan przedsigbiorstw z instytu-
cjami zewnetrznymi. Ulega takze zmianie globalny taficuch tworzenia wartosci
dodanej w strukturze korporacyjnej. Nastepuje jego znaczna fragmentaryzacja,
a jednostki macierzyste coraz czeSciej ograniczajg sie jedynie do koordyna-
cji dziatan i realizacji funkcji dystrybucji i marketingu [Zorska, 2002]. KTN
w duzym stopniu koncentrujg sie na tzw. dziatalno$ci naukochtonnej, han-
dlu, ustugach zarzadzaniu ,znakami”, a w mniejszym stopniu na dzialalnosci
produkcyjnej. W efekcie znacznie wzrasta liczba kontraktéw przemystowych
(contract manufactures) — podwykonawcy realizujg dziatalno$é¢ produkcyjng
KTN lub niektére jej fazy na podstawie podpisanych kontraktéw. Zdaniem
Slywotzky’'ego [1996] warto$¢ dodana tak naprawde nie migruje pomiedzy bran-
zami 1 przedsigbiorstwami, a jest wynikiem zmieniajacych si¢ modeli firmy
(np. model dywersyfikacji produkcji, model globalizacji, model specjalizacji,
firma wirtualna). Modele dezaktualizujg sie wraz ze zmiang makrootoczenia
przedsiebiorstwa. Przyjmowane przez przedsiebiorstwa nowe modele i strate-
gie dziatania sprzyjaja coraz lepszemu przez nie antycypowaniu w procesie
globalnego pozyskiwania zasobéw/czynnikéw produkcji.

Nie wszystkie korporacje w jednakowym stopniu uczestnicza w procesie glo-
balnego pozyskiwania zasobéw. Roznice dotycza rodzaju, stopnia wykorzystania
i miejsca pozyskiwanych zasobéw/czynnikéw produkcji. Na rodzaj i stopien ich
wykorzystania przez inwestoréw rzutujg m.in. nastepujace czynniki:

* strategia przedsiebiorstwa. Alokacja kapitalu moze stanowié¢ wyraz inter-
nacjonalizacji, postrzeganej przez pryzmat terytorialnej ekspansji dzialal-
nosci, jak i globalizacji — globalnie zintegrowanej strategii. W pierwszym
przypadku przedsi¢biorstwa dokonuja wyboru kraju na podstawie kryterium
atrakcyjnosci kazdego z nich. Natomiast przy podejsciu globalnym wazny
staje sie wybor krajow, ktére przyczynig sie do realizacji zysku globalnego
i umocnienia globalnej pozycji konkurencyjnej. Chociaz na decyzje lokali-
zacyjne wplywa wiele réznorodnych czynnikéw, to istotne jest dostrzeganie
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réznicy pomiedzy tradycyjnym znaczeniem danego kraju, a jego globalnym
znaczeniem strategicznym [Yip, 2004],

zwiazane z ukierunkowaniem inwestycyjnym, ktére rzutujg na rodzaj
i miejsce pozyskiwanych czynnikéw produkcji. U progu XXI w. dla inwe-
storow [WIR, 2006] poszukujacych zasobéw wazne sa: dostepnosé, jakosé,
a w odniesieniu do zasobéw pracy koszt wysoko wykwalifikowanych pracow-
nikéw; poszukujacych rynku — dostepno$¢ jednoczes$nie do rynku regional-
nego i globalnego; poszukujacych efektywnosci — cztonkostwo kraju w mie-
dzynarodowych ugrupowaniach; a dla inwestoréw poszukujacych aktywéw
— wystepowanie instytucji ukierunkowanych na wzrost gospodarczy,
zwiazane z charakterystyka sektora i dynamika jego rozwoju. Istotna jest
nie tylko specyfika poszczegdlnych rodzajéow dziatalnosci i ich faz (produk-
cja, sfera B+R), ale tez mozliwo$¢ unifikacji rozwigzan — procedur. W tym
ostatnim przypadku dotyczy to zwlaszcza podobnej dziatalnosci, lecz realizo-
wanej w ramach odmiennej aktywnosci, jak: ustugi IT, zarzadzanie, finanse,
ksiegowos¢, ktére moga byé zwigzane zaré6wno ze sferg naukowo-badawczg,
jak i produkcja czy tez marketingiem. Jezeli istniejg te same standardy
(niezaleznie od rodzaju aktywnosci gospodarczej i fazy produkcji) to moz-
liwosci globalnego pozyskiwania zasobéw sg wieksze. Podjecie tego typu
decyzji lokalizacyjnej przez przedsiebiorstwo uwarunkowane jest nasilajaca
sie presja na obnizanie kosztéw, lepszym dostepem niz w dotychczasowym
miejscu prowadzenia dziatalno$ci do odpowiednich pod wzgledem ilosci
i jakoSci zasobéw pracy oraz rynkéw zbytu,

mozliwoéci organizacyjno-techniczne i operacyjne korporacji. Nalezy do
nich zaliczy¢ nabyte przez przedsiebiorstwo do$wiadczenie w globalnym
pozyskiwaniu zasobéw oraz dotychczasowa skale tego typu praktyk. Nie
bez znaczenia sg takze organizacyjno-techniczne mozliwosci wdrozenia
offshoringu/outsourcingu. Réwnie wazne sg czynniki organizacyjne, ktére
W niektérych rodzajach aktywnosci (np. B+R) praca zespolowa w jednym
zaktadzie jest bardziej efektywna niz jej Swiadczenie przez pracownikéw
zatrudnionych w réznych placéwkach,

regulacje prawne, czynniki spoteczno-polityczne (dostep do atrakcyjnych
rynkéw, spoleczna/polityczna atrakcyjno$é kraju goszczacego sprzyjajaca/
utrudniajgca rozwojowi globalnego pozyskiwania zasobéw, regulacje rynku
pracy, wlasnoSci intelektualnej, przepisy rynkowe w kraju pochodzenia
kapitalu itp.). Na kierunki globalnego pozyskiwania zasobéw przez kor-
poracje transnarodowe wspétcze$nie w wiekszym stopniu niz w okresie
wczes$niejszym wplywa takze kraj macierzysty korporacji transnarodowej
i prowadzona w tym zakresie polityka panstwa. Dotyczy to zwltaszcza nowych
uczestnikéw rynku w procesie globalizacji 20/21, tj. Chin i Indii. Kierunki
inwestycyjne korporacji z panstw rozwijajacych sie wynikaja nie tylko
z dostgpnosci zt6z, mozliwosci ich pozyskania (posrednio polityki panstw
goszczacych), ale w znacznym stopniu sg takze efektem realizowanej polityki
panstw macierzystych, gdyz czesto panstwo jest jednym ze wspoétwlascicieli
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korporacji. Korporacje te w odréznieniu od KTN z panstw o wysokim pozio-

mie rozwoju, niejednokrotnie podejmujg decyzje inwestycyjne w regionach,

obcigzonych duzym ryzykiem, w ktérych trwaja réznego rodzaju konflikty
spoteczne, etniczne itp. (np. inwestycje China National Petroleum Corporation

w Sudanie) [WIR, 2006].

Jest wiele czynnikéw wplywajacych na skale globalnego pozyskiwania zaso-
béw, ktére w zaleznosci od sytuacji moga stymulowaé jego rozwdj badz tez
ograniczaé jego istnienie. Dgzenie do obnizenia kosztéw uwaza sie za najwaz-
niejszy bodziec prowadzacy do alokacji kapitalu, wigzacej sie z korzystaniem
z zasobow dostepnych w réznych czeSciach Swiata. Rosnacg role w tym zakre-
sie odgrywa doswiadczenie przedsi¢biorstw w globalnym pozyskiwaniu zaso-
béw i umiejetno$é zarzadzania organizacjg funkcjonujacg w wielu panstwach.
Z drugiej strony umiejetno$¢ dopasowania procesu produkcji do mozliwosci
globalnego pozyskiwania zasobéw postrzega sie jako najwieksze ograniczenie
tego procesu. W podobny sposéb mozna analizowaé takze: stope zwrotu inwe-
stycji, przepisy rynku pracy, regulacje rynkowe kraju goszczacego. W zalezno$ci
od indywidualnej oceny korporacji powyzsze czynniki mogg by¢ stymulatorami
badZ barierami globalnego pozyskiwania zasobdw.

Do czynnikéw powstrzymujacych rozwdj omawianego procesu zalicza sie:
* konieczno$é fizycznej obecnosci producenta w interakcjach handlowych

z klientem (np. gdy niezbedne sg negocjacje przedstawicieli sfery produkcji

z wlascicielami przedstawicielstw handlowych itp.),

* znajomo$¢ lokalnych gustéw, upodoban, mody, systemu warto$ci panujacej
na danym rynku (,wiedza o lokalnej spotecznosci”, do ktérej majag by¢ kie-
rowane produkty). Jest to istotne, zwlaszcza na etapie projektowania pro-
duktu (np. Toyota otworzyla centrum projektowe w Antibes w potudniowej
Francji w 2000 r., aby zorientowa¢ sie w lokalnym stylu zycia potencjalnych
klientéw),

* powigzania interakcyjne niezbedne w $wiadczeniu uslug i ich rozwoju.
Bezposrednie kontakty sg ponadto pomocne w rozwigzywaniu réznorod-
nych probleméw lokalnych.

Majac na uwadze ograniczenia rozwoju globalnego pozyskiwania zasobéw,
do funkcji w najwiekszym stopniu poddajacych sie temu procesowi nalezy
zaliczy¢:

* projektowanie i sfere B+R. Ta pierwsza obejmuje konceptualizacje i projekto-
wanie produktu, specyfikacje podzespotéw, projektowanie systeméw (tgczenie
elementéw, testy produktu) i rozwigzan logistycznych. To sprawia, ze inzynie-
rowie to grupa zawodowa, ktéra w bardzo duzym stopniu moze uczestni-
czy¢ w procesie globalnego pozyskiwania zasobéw przez przedsigbiorstwa;

¢ uslugi IT. Tego rodzaju dzialalno$¢ (w tym operacje typu hardware) nie
wymaga bezposrednich kontaktéw z klientem i moze by¢ rozwijana w opar-
ciu o zasoby dostepne w réznych czesciach Swiata;

e dzialalno$é¢ obejmujaca: zarzadzanie, obstuge prawna, zaopatrzenie, ksie-
gowo$¢, szkolenia, rekrutacje pracownikéw. Realizacja tych funkcji przed-
siebiorstwa moze w calo$ci bazowaé na globalnych zasobach.
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* inne funkcje, np. sprzedaz i marketing moga takze by¢ wykonywane ,zdalnie”,
chociaz znaczaca ich cze$¢ wymaga bezposSrednich kontaktéw z klientami.

Spoleczne oczekiwania wobec kapitalu
- potrzeba nowych ujeé badawczych

Protesty spoteczne w 1999 r. w Seattle powszechnie uznawane sg za prze-
fomowy moment w postrzeganiu i ocenie procesu globalizacji. Pracownicy
w krajach wysoko uprzemystowionych poczuli si¢ zagrozeni utarta miejsc pracy
na rzecz panstw rozwijajacych sie. Z drugiej za$ strony rolnicy w krajach
o niskim poziomie rozwoju gospodarczego zaczeli obawiaé sie ekonomicz-
nych konsekwencji naptywu taniego zboza ze Stanéw Zjednoczonych Ameryki.
Globalizacja zostala ,oskarzona” o wzrost cen lekéw przeciwko AIDS, deregu-
lacje rynku w zakresie ochrony $rodowiska, niszczenie kultur narodowych itp.
[Stiglitz, 2006]. Zdaniem Szymanskiego [2007] niektére z probleméw wywota-
nych wspélczesnym przebiegiem procesu globalizacji wpisuja si¢ w tzw. jego
niekompletno$é. Fakt, iz nikt nie okresla globalnych warunkéw brzegowych
sprawia, ze na takim rynku zaczynajg dominowa¢ partykularne interesy i racjo-
nalno$¢ mikroekonomiczna zwigzana z maksymalizacjq zysku. Zmniejsza sie rola
podmiotéw, ktére powotane sg do tego, by dbaé¢ o interes makroekonomiczny
i makrospoteczny. Stad tez ekonomi$ci coraz czeSciej wskazuja na koniecznos$é
sterowania przebiegiem procesu globalizacji. Przeszkodg we wdrazaniu global-
nego zarzadzania, jak tez jego reformowaniu jest unilateralizm i niesprawno$é
wielu instytucji miedzynarodowych. Fakt, ze umowy i deklaracje moga obowia-
zywacé tylko jedng ze stron niezaleznie, czy inne panstwa podejmag tego samego
Z drugiej strony organizacje, takie jak Bank Swiatowy czy Miedzynarodowy
Fundusz Walutowy oskarzane sg o to, ze zapomnialy o celu swojej dziatalnosci
— utrzymaniu stabilizacji gospodarczej na $wiecie [Stiglitz, 2006]. Konsekwencja
realizowanej przez nie polityki jest m.in. nadmierne zadluzenie wielu panstw
rozwijajacych sie. Otwarto$¢ gospodarek i swoboda przeptywéw kapitatlowych
sprawiajg, ze inwestorzy lokujg $rodki tam, gdzie moga one wygenerowaé naj-
wyzsza stope zwrotu, co sktania instytucje finansowe do zawierania transakcji
na nowych i nieptynnych rynkach - wystepuje tzw. zjawisko pokusy naduzycia
(moral hazard). W efekcie banki oraz inne instytucje finansowe coraz czesciej
cechuje niezbyt ostrozne postepowanie przy lokowaniu $rodkéw w nadmiernie
zadluzonych krajach. Jak zauwaza Rajan [2005] banki koncentrujg si¢ bar-
dziej niz kiedy$ na utrzymaniu wysokich dochodéw kosztem przejmowania na
siebie wigkszego ryzyka [Rybinski, 2004]. Brak starannos$ci w ocenie ryzyka
inwestycyjnego i lekkomyslne udzielanie kredytéw bankom, przedsigbiorstwom
i rzgdom w tzw. gospodarkach wschodzacych przyczynily sie do nadmiernego
zadluzenia w walutach obcych wielu z nich [Oreziak, 2004].

Na forum miedzynarodowym podnoszone sg tez kwestie warunkow, jakie
muszg spetni¢ kraje zadluzone, aby uzyska¢ kredyty na splate wczesniej zaciag-
ni¢tych dlugéw. W przeszlosci programy dostosowawcze w znacznej mierze
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sprowadzaly sie do duzego ograniczenia wydatkéw budzetowych, prywatyzacji

wielu sektoréw gospodarki, zamrozenia ptac i otwarcia gospodarki, co nie

wszedzie przyniosto oczekiwane efekty gospodarcze [Wielgosz, 2004]. Co prawda
nie do korica jednak wiadomo na ile ,wadliwe” byly programy naprawcze, a na
ile zawinita korupcja i niesprawne instytucje w panstwach rozwijajacych sie

(np. na ile przyczynit sie do tego nadmiernie sztywny kurs walutowy, niedosta-

teczny nadzoér bankowy, brak stabilnosci wydatkéw publicznych). Tym niemniej

reformowanie globalizacji i wynikajace z tego tytutu zmiany w funkcjonowaniu
miedzynarodowego systemu finansowego moga w znacznym stopniu odbié sie
na kierunkach przeptywu kapitatu i warunkach jego pozyskiwania.

Za negatywne konsekwencje globalizacji obwiniane sg nie tylko miedzy-
narodowe instytucje finansowe, ale takze korporacje transnarodowe. Coraz
czeSciej przykuwa uwage kwestia nie tyle wptywu KTN na procesy globaliza-
cji, co mozliwosci ,przeorientowania” ich oddzialywania w kierunku zaréwno
wigkszej skutecznosci gospodarczej, jak i spotecznej akceptowalnosci. Wedtug
Stiglitza [2006] tylko radykalna zmiana nastawienia i instytucjonalnych oby-
czajéw gléwnych ponadnarodowych ,projektantéw” porzadku Swiatowego jest
w stanie wymoc pelne korzy$ci wynikajace z gospodarczej wspétzaleznosci
i ztozonoSci otoczenia wspoélczesnego czlowieka. Zrodzona na tym gruncie
koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa jest efektem nasteg-
pujacych zmian, ktére dokonaly sie w jego otoczeniu:

1) wzrost wymagan udzialowcéw w zakresie odpowiedzialnosci i tworzenia
kodeksu post¢powania przez przedsi¢biorstwa. Pierwsze préby regulacji
zasad dziatania miedzynarodowego biznesu podjeto w latach 70. Jednakze
w latach 90., ze wzgledu na zmiane uwarunkowan zewnetrznych, organiza-
cje biznesowe aktywnie wlgczyly sie w proces ustalania uniwersalnych zasad
prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej, podkreslajac potrzebe spolecznej
odpowiedzialnos$ci w praktyce biznesowej,

2) szybki wzrost spolecznie odpowiedzialnych inwestycji (SRI), tj. inwestycji
opartych nie tylko na indeksach finansowych, ale takze spotecznych i $ro-
dowiskowych,

3) popularnosé¢ zielonego konsumeryzmu — konsumenci wykazuja zaintereso-
wanie spoteczng odpowiedzialnoscig przedsiebiorstw, czego wyrazem sg pre-
ferencje nabywcze — konsumenci chetniej kupujg produkty przedsiebiorstw,
ktére wykazujg zainteresowanie problemami spotecznymi i Srodowiskowymi,

4) wzrost popytu na zaangazowanie spoleczne i wzrost inicjatyw spolecznych.
Korporacje spodziewajg sie wzrostu ich roli w rozwiagzywaniu probleméw
spotecznych zaréwno w wymiarze lokalnym, jak i globalnym.

Rosnace znaczenie KTN w gospodarce $wiatowe]j sprawia, ze stajg sie one
przedmiotem bardziej wnikliwej niz w okresie wcze$niejszym obserwacji spotecz-
nej [Bakan, 2006]. Korporacje w walce o coraz lepiej wyedukowanego o klienta
muszg sie zmienia¢ i dostosowywaé swoje strategie do nowych warunkéw
dzialania. Nie zawsze jest to jednak jednoznaczne ze zmiang ich stosunku do
szeroko rozumianego $rodowiska i sposobéw jego wykorzystywania dla swoich
potrzeb. Zdaniem alterglobalistow niejednokrotnie podejmowane w tym zakre-
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sie dzialania sg pozorne i wiazg sie z coraz wiekszymi §rodkami finansowymi
przeznaczanymi na kreacje ,pro$rodowiskowego” wizerunku firmy i ucieczki
od odpowiedzialnosci, czego wyrazem jest wzrost liczby powigzan typu non-
-equity. W takiej sytuacji w nadchodzacym okresie wielkg ,niewiadomg” jest
geograficzna konfiguracja pozyskiwanych czynnikéw produkcji. W wyniku ros-
nacych $wiatowych roszczen pod adresem korporacji transnarodowych nalezy
bowiem liczy¢ si¢ z realokacjg ich kapitatu.

Do podobnych wnioskéw mozna doj$¢ patrzac na zmiany otoczenia przed-
sigbiorstwa poprzez pryzmat instytucjonalizmu. Coraz szersze wykorzystywanie
przez KTN ,bodzcéw strukturalnych” jako przewagi instytucjonalnej wptywa na
obserwowany, na przestrzeni ostatnich dwéch dekad, wzrost miedzynarodowego
znaczenia tego typu bodZzcéw. To z kolei oddziatuje na pozarynkowe dziatania
akcjonariuszy, lokalnych i krajowych wtadz, organizacji pozarzadowych oraz
miedzynarodowych agencji. W grupie rosnacej liczby réznorodnych miedzy-
narodowych joint-venture, porozumien o wspolpracy itp., zwicksza sie liczba
uregulowan restrykcyjnych (nie tylko rzadowych) w stosunku do zagranicz-
nej wlasnosci kapitatu np. infrastruktura kierowana jest do firm uczacych sie
oraz funkcjonujgcych w klastrach, co sprzyja podejmowaniu tego typu inwe-
stycji. Z drugiej strony rozpowszechnianie si¢ zjawiska korupcji i nieetycznego
postepowania miejscowych organizacji pokazuje, ze wzrost restrykcji ma tez
negatywny wplyw na BIZ. Uogélniajac mozna powiedzie¢, ze choé¢ wzrasta
popularno$é sojuszniczego kapitalizmu czego wyrazem jest rozwdj i udoskona-
lanie r6znych postaci wspoélpracy opartej na instytucjach, to niektére inicjatywy
i praktyki zaréwno pozarzadowych organizacji (NGO), jak i krajowych rzadéw
moga sie wydawaé nie w pelni sluszne. Dotyczy to takze postepowania organi-
zacji ponadnarodowych. Podejmowanych jest wiele powaznych, lecz nie zawsze
w pelni, zdaniem Dunninga [2006], przemyS$lanych préb majacych na celu
zachecenie przedsigbiorstw kreujacych dochody do wigkszego zaangazowania
sie w problemy wspélczesnego $wiata. Oddzialuje sie na ich zachowanie przez
zmiany zasad gry, ktére sg akceptowane przez wiele powszechnie uznawanych
instytucji. Sa to np. Global Compact, Global Reporting Iniciative, Norms od
Resposibilities of Transnational Corporations [Dunning, 2006]. Kazde z tego
typu dziatan rzutuje nie tylko na poziom i wzér zachowan KTN w krajach
rozwijajacych sig, ale na ogélnie ujmowany sposéb prowadzenia przez nie
dzialalnosci gospodarczej. W wyniku $wiatowych roszczenn KTN dopasowujg
strategie do nowych warunkéw. Niekiedy prowadzi to do obnizenia koordy-
nacyjnych kosztéw instytucjonalnych kreujgcych warto$é dodang. Czasami,
dzieki nowym mozliwo$ciom telekomunikacyjnym (Internet), nastepuje wzrost
warto$ci inwestycji zagranicznych. Kiedy indziej za$, redukujac koszty transak-
cyjnej wymiany rynkowej, KTN zmniejszajg swoj stopien internacjonalizacji, co
sprzyja rozwojowi outsourcingu i innych nie przynoszacych warto$ci operacji.
W wyniku nasilajacego sie instytucjonalizmu zdaniem Buckley‘a i Ghauri [2004]
najwazniejszym wspoélcze$nie zadaniem wymagajacym rozwiazania przez eko-
nomistéw jest powigzanie miedzynarodowych ekonomicznych wspélzaleznosci
typu non-equity z ich geograficznymi konsekwencjami.
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Zakonczenie

Z mikroekonomicznego punktu widzenia transakcje wynikajagce z global-
nego pozyskiwania zasoboéw postrzegane sg jako zrédto oszczednosci i wzrostu
efektywnosci dziatania przedsiebiorstwa. W podej$ciu makroekonomicznym,
globalne pozyskiwanie zasobéw, podobnie jak proces globalizacji, nie jest juz
tak jednoznaczne w ocenie. Jego rozwdj i alokacja dziatalnosci firm niejed-
nokrotnie oznacza odplyw kapitalu i utrate miejsc pracy w jednych regio-
nach, a naplyw inwestycji i wzrost liczby miejsc pracy w innych. Stad tez
nie zawsze korzystnemu oddziatywaniu przedsi¢biorstw na szeroko rozumiane
srodowisko, tj. nie tylko spoleczne, ale takze przyrodnicze i kulturowe towarzy-
szy rozw6j koncepcji spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw. Jednakze
ma ona oprécz zwolennikéw liczne grono przeciwnikéw. Wedtug Friedmana
[1970] celem korporacji jest pomnazanie zysku, co niekiedy jest sprzeczne ze
wdrazaniem zasad spotecznej odpowiedzialnosci [Rybak, 2004]. Tym niemniej
korporacje nie moga byé obojetne wobec rosnacych oczekiwan spolecznych.
Uwzglednienie w strategii dziatania tych aspektéw, jak tez i innych zmian oto-
czenia bedacych konsekwencja prob reformowania procesu globalizacji sprawia,
ze w istotny spos6b ulega przeobrazeniu charakter przestrzenno-funkcjonalnych
powigzan przedsiebiorstw — wzrasta liczba powigzan typu non-equity. Globalne
pozyskiwanie zasobéw charakteryzuje sie coraz wiekszym stopniem zlozonosci,
co staje sie nowym, interesujagcym problemem badawczym zaréwno w mikro,
jak i makroekonomicznym kontekscie.

Warto przypomnieé, ze z globalizacja i globalnym pozyskiwaniem zasobow
wigzg si¢ tez okre$lone korzySci spoleczno-gospodarcze. Wraz z naplywem
kapitatu niejednokrotnie zwieksza sie dostepnos$é¢ do réznego typu débr i ustug
w krajach goszczacych poprawiajgc w ten sposéb warunki zycia ludnosci.
Globalnemu pozyskiwaniu zasobéw towarzyszy miedzynarodowy przeptyw idei
i wiedzy, a takze nie tylko negatywne, ale tez pozytywne zmiany w kulturze,
w warto$ciach spotecznych i srodowisku. Te powigzania sg fatwe do uchwycenia,
gdy przedsiebiorstwo prowadzi swa dziatalno§¢ w warunkach pelnej ,jawno-
Sci” spotecznej. Jednakze wdrozeniu zasad spotecznej odpowiedzialnosci nie
zawsze towarzyszy taka ,jawno$¢” dziatalnosci przedsiebiorstwa z jaka tgczyli
nadzieje zwolennicy tej koncepcji.

Przedstawiciele alterglobalizmu i antyglobalizmu twierdza, ze w wyniku
rosnacych oczekiwan spotecznych wobec przedsigbiorstw korporacje trans-
narodowe w coraz wigkszym stopniu prowadza dzialalno$¢ poprzez umowy
licencyjne ograniczajac sie jedynie do funkcji koordynacyjnej. W ten sposéb
to nie one negatywnie oddziatlujg na $rodowisko tylko ich partnerzy handlowi.
Wytwarzanie débr bowiem, a tym samym podejmowane inwestycje to coraz
czesciej margines dzialalnosci transnarodowych korporacji. Klasycznym przy-
ktadem tego typu praktyk jest znana na $wiecie firma Tommy Hilfiger, ktéra
zdaniem Klein [2004], funkcjonuje w branzy ,metkowania”. Wszystkie produkty
sa wytwarzane na zaméwienie Tommy Hilfiger'a przez inne firmy, np. Jockey
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International szyje bielizne, a Pepe Jeans London dzinsy. Jakie wiec zasoby/
czynniki produkcji wykorzystuje Tommy Hilfiger i skad one pochodzg?
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GLOBAL RESOURCING

Summary

The information technology revolution of the past decade and the progressive
liberalization of the world’s economies have boosted the importance of global resourcing
among enterprises. Many businesses have begun to reevaluate the role of individual
resources and factors of production. Large transnational corporations are leading the
way in this process. In international economic literature, global resourcing is usually
defined in terms of outsourcing and offshoring. In Poland, no research has been made
in this area so far. Pakulska and Poniatowska-Jaksch set out to identify the causes
of global resourcing and limitations to the process. Their aim is to stimulate greater
interest in these problems among Polish researchers. Global resourcing seems to be
especially important in an era of intensifying institutionalism and growing challenges
faced by enterprises. Nowadays businesses are expected to pay more attention to various
social and environmental problems. This trend leads to new forms of global resourcing
and is changing its intensity. The regional arrangement of “winners” and “losers” is
changing in both micro- and macroeconomic terms. However, this process is difficult
to measure due to a proliferation of international non-equity ties. Consequently, it is
necessary to work out new methods to examine the socioeconomic implications of
global resourcing, the authors say. Priorities include research into the geographic
distribution of non-equity ties.

Keywords: global resourcing, transnational corporations, globalization,
institutions



